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Letisté Ostrava, a.s.
Vyzva k podani nabidky — Provozovatel Kavaren, Baru a Business salonku

1. Uvod

Letisté Ostrava, a.s. vyhlasuje vybérové fizeni na nového provozovatele Kavaren, Baru a Business salonku v prostorach
letisté. Cilem je zajisténi kvalitnich a modernich gastro sluzeb, které odpovidaji vysokym standardiim mezinarodniho
letisté a prispivaji ke komfortu cestujicich. Planek termindlu a umisténi provozoven v Terminalu viz. Ptiloha ¢.1.

Zakladni informace o letisti:
Letisté Ostrava (Letisté LeoSe Janacka Ostrava — OSR)

Nachazi se v Mo$nové u Ostravy, asi 25 km od centra mésta

Ma moderni odletovou halu a terminal, kde najdete bézné sluzby — odbaveni, informacni pfepazku, obchody,
obcerstveni i Business salonek

Z letisté se 1éta jak na pravidelnych linkach (5x tydné do VarSavy, 3-4x tydné do Londyna, 2x tydné do
Malagy, 2x tydné do Girony) tak i na sezénnich charterovych letech cestovnich kancelafi (29 destinaci v roce
2025, oblibené destinace jako Recko, Turecko, Egypt &¢i Bulharsko). Na pravidelnych linkach 1éta kolem 60 %
vSech cestujicich a na nepravidelnych linkach 40 % cestujicich

Kazdy rok letisté odbavi stovky tisic cestujicich, a kromé& osobni dopravy je také vyznamnym centrem pro
nakladni pfepravu (cargo)

Diky dlouhé piistavaci draze (3,5 km) na tomto letiSti mohou pfistavat letadla vSech typli bez omezeni
velikosti

Dojezd na letisté je snadny — letiSte lezi v blizkosti dalnice, vlakova stanice MoSnov, Ostrava Airport je piimo
pred terminalem a funguje i autobusové spojeni

Letisté se zapojuje i do Zivota regionu — znamé jsou napiiklad Dny NATO, kdy se areal otevie vefejnosti a
konaji se letecké i pozemni ukazky.
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2. Predmét vybérového fizeni
Provozovani nasledujicich jednotek:

Kavarna ¢. 1 — vefejna cast letiste viz. Ptiloha ¢.2

Kavarna ¢. 2 — nevefejna cast letist¢ viz. Priloha ¢.3

Bar — nevetejna cast letist¢ — Nonschengen viz. Piiloha ¢.4

Business salonek — nevefejna ¢ast letisté s individualnimi sluzbami viz. Pfiloha ¢.5

3. Pozadavky na provozovatele
Obecni poZzadavky na provozovatele:
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Provozovatel a jeho zaméstnanci musi absolvovat vstupni bezpegnostni $koleni, které zajistuje Ufad
bezpecnosti letisté a naklady spojené s timto skolenim

Provozovatel a jeho zamé&stnanci musi dolozZit ovéfeni spolehlivosti od Ufadu civilniho letectvi — bez ovéfeni
spolehlivosti neni mozné pracovat na Letisti LeoSe Janacka Ostrava

Provozovatel prokazuje, ze neni v upadku ani v exeku¢nim fizeni a Ze nema splatné zavazky vici statu,
zdravotnim pojistovnam ani orgadnim socialniho zabezpeceni. Zaroven musi byt Provozovatel drzitelem
pottebného zivnostenského opravnéni k provozovani danych ¢innosti.

Absolvovat 1x za 2 roky Skoleni na provozni bezpe&nost

Provozovatel musi akceptovat VSeobecné standardy urovné poskytovanych sluzeb na Letisti LeoSe Janacka
Ostrava

Oteviraci doba Kavaren, Baru a Business salonku — dle letového fddu. Podminkou oteviraci doby je otevieni
provozovny minimalné 2 hodiny pfed planovanym letem. V piipadé zpozdéni letu musi Provozovatel zajistit
obsluhu provozovny pro cestujici aZ do momentu odletu daného letadla.

a) Kavirna
1. Vzhled a vybaveni

Moderni design, pohodIné sezeni (boxy, kiesla, zidle)

Vzhled zapadajici do architektonického konceptu letist¢ — soucasti vzhledu by mély byt prvky s dfevem, tak jak
jsou pouzity ve stavajicich provozovnach na Letisti Leose Janacka Ostrava — viz. Airport Bistro ve vefejné ¢asti
(Ptiloha ¢.6 - foto), ¢i prodejna COOP (Ptiloha ¢.7 - foto)

Kwvalitni osvétleni a pfehledné oznaceni provozovny a nabizeného sortimentu pro domaci i zahranicni cestujici
Aktualni zafizeni provozovny (stoly, zidle, lednicky, kavovar, mycka,...) neni jeji soucasti — naklady na
vybaveni provozoven jdou na vrub Provozovatele.

2. ZkuSenosti a reference

Prokazatelna zkusSenost s provozem gastro jednotek (na dopravnich uzlech, obchodnich centrech nebo
obdobnych mistech vyhodou ) — odkaz na webové stranky, socialni sité apod.

Kvalitni reference — zkusenosti s provozovanim kavarny a/nebo podobného zafizeni minimaln¢ 2 roky.

Znalost anglického jazyka na komunikac¢ni urovni

3. Nabidka sortimentu (minimalni poZadavek)

b) Bar

Napoje: teplé/studené, alko/nealko, prémiova kava

Snidang, Cerstvé pecivo, dezerty, ...

Studené i teplé pokrmy, napf.: bagety, panini, pizza, salaty, tortilly, sushi, polévky, tousty, parky v rohliku,
hamburgery, hranolky, palacinky, v letnich mésicich — ledova tfist’, zmrzlina apod.

Moznost poskytovani doplitkovych sluzeb (napf. catering pro akce potadané leti§tém apod.).

1. Vzhled a vybaveni

Moderni design zapadajici do architektonického konceptu letisté — soucasti vzhledu by méli byt prvky s dfevem,
tak jak jsou pouzity ve stavajicich provozovnach na Letisti LeoSe Janacka Ostrava — viz. Airport Bistro ve
vetejné casti (Ptiloha ¢€.2 - foto), ¢i prodejna COOP (Ptiloha ¢€.3 - foto)

Kwvalitni osvétleni a pfehledné oznaceni

Oteviraci doba — dle letového fadu. Podminkou oteviraci doby je otevieni provozovny minimalné 2 hodiny pied
planovanym letem. V piipad€ zpozdéni letu musi Provozovatel zajistit obsluhu provozovny pro cestujici az do
momentu odletu daného letadla

2. ZkusSenosti a reference

Prokazatelna zkuSenost s provozem Baru ¢i podobného zafizeni minimalné 2 roky
Kvalitni reference — odkaz na webové stranky, socialni sit¢ apod.

Schopnost nabidnout Siroky sortiment.

Znalost anglického jazyka na komunikacni urovni



Ostrave/ Airport St ok o1

3. Nabidka sortimentu (minimalni poZadavek)
e Napoje: teplé/studené, alko/nealko, prémiova kava, michané napoje,..
e  Drobné obcerstveni: snacky, pochutiny

¢) Business salonek — specifika nabidky a popis sluzby

Popis sluzby: Business salonek piedstavuje vyhrazeny prostor urceny pro cestujici, ktefi preferuji komfortni a klidné
zazemi pred svym odletem. Nabizi piijemné sezeni, obCerstveni a napoje, piipojeni k Wi-Fi, denni tisk a dalsi doplikové
sluzby. Vstup do salonku je umoznén cestujicim za poplatek, drziteliim vybranych bankovnich ¢i vérnostnich karet nebo
cestujicim v business tfidé. Salonek tak slouzi jako nadstandardni alternativa k béznému ¢ekani v odletové hale a zvySuje
celkovy komfort cestovani.

1. Vzhled a vybaveni
e Aktualni vybaveni Business salonku je jeho soucasti, vyjma kavovaru, chladni¢ek, mikrovinné trouby a panini
grilu. Naklady na zafizeni — ledni¢ky, mikrovinka, kavovar atd. jdou na vrub Provozovatele. Aktualni design a
vybaveni Business salonku (zidle, stoly, obrazy,..) je nutno zachovat.

2. ZkuSenosti a reference
e Prokazatelnd zkuSenost s provozem gastro jednotek (na dopravnich uzlech, obchodnich centrech nebo
obdobnych mistech vyhodou ) — odkaz na webové stranky, socidlni sité apod.
e Kvalitni reference — zkuSenosti s provozovanim kavarny a/nebo podobného zatizeni minimalné 2 roky.

3. Nabidka sortimentu (minimalni poZadavek)
e Napoje: teplé/studené, alko/nealko, prémiova kava
e  Zohlednéni sezdnnich nabidek vybéru jidla: v 1ét€ ovocné a zeleninové salaty apod.
e Snidang, peéivo, dezerty,...
e Studené i teplé pokrmy, napi.: bagety, panini, salaty, tortilly, pizza, sushi, polévky, tousty, croissanty,
muffiny,...

4. Obsluha personalu
e Profesionalni vystupovani s ohledem na Business klientelu
e  Znalost anglického jazyka na komunika¢ni Grovni
e  Dress code odpovidajici provozu mezinarodniho letisté

Terminy
e  Vyhlaseni vybérového tizeni: 1.10.2025
Termin pro podani pfihlasek vcetné designového navrhu a PPT prezentace: do 12.11. 2025
Osobni prezentace a vybér nejvhodnéjsiho kandidata: do 27.11.2025
Zahéjeni provozu Kavarna ¢.1 a Kavarna ¢. 2: od 1.4.2026
Zahéjeni provozu Bar: od 1.4.2026
Zahéjeni provozu Business salonek: od 1.6.2026

Dopliiujici informace
e Uzavieni smlouvy na dobu urcitou: 3-5 let
e Soucasti vybérového fizeni je osobni prezentace v PPT — maximalni délka prezentace je 20 minut
e Soucasti vybérového fizeni je i navrh designu provozoven od nového Provozovatele. Navrh designu zasle
zéjemce do 12.11.2025 na email: sirotkova@airport-ostrava.cz, do predmétu emailu prosim uvést ,,Vybérové
fizeni — Navrh designu*
e Podminky podnajmu budou upfesnény v ramci osobnich konzultaci.
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Kontakt
e Vpfipadé zajmu o prohlidku danych prostord nas kontaktujte na email: sirotkova@airport-ostrava.cz, do
pfedmétu emailu prosim uvést ,,Vybérové fizeni — Prohlidka® — prohlidka probéhne do 25.10.2025, budou
k dispozici 2 terminy na osobni prohlidky.
e Vpfipadé zajmu o ucast na vybérovém fizeni na pronajem prostord nas kontaktujte na email:
sirotkova@airport-ostrava.cz, do pfedmétu emailu prosim uvést ,,Vybérové fizeni — Zajem*

Seznam piiloh:

Piiloha ¢.1: Planek Terminalu

Planek
Terminalu.pdf

Piiloha ¢.2: Kavarna ¢.1

Kavérna ¢.1.pdf Kavérna ¢.1 -
rozméry.pdf

Piiloha ¢.3: Kavarna ¢.2

Kavérna ¢.2.pdf Kavérna ¢.2 -
rozméry.pdf

Ptiloha ¢. 4: Bar

FIF FOF

Bar.pdf Bar - rozméry.pdf

Priloha ¢.5: Business salonek

FIF

Business
salonek.pdf

Ptiloha ¢. 6: Airport Bistro

Airport Bistro.pdf

Ptiloha ¢. 7: Prodejna COOP

COOP.pdf
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